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Travma ekipleri yuksek stres, zaman
baskisi ve olumle yakin temas
Icerisinde calisir.

Neden Bu Yorgunluk, karar verme bozulusu,
empati tukenmesi dogrudan hasta
Konu? bakim kalitesini etkiler.

Bu nedenle ekip iyi olursa, sonuc iyi

olur.




Travma Ekibinin Psikolojik Yuku

Akut stres: KAFA travmasi, agir kanama, ¢ocuk travmasi, ¢oklu yaralanma...
Kronik stres: yuksek tempo, vardiya yuku, tukenmiglik.
Moral sikintisi (moral injury): “Elimden geleni yaptim ama yetmedi” hissi.

Ikincil travmatizasyon: surekli agir travmalarla karsilasmanin birikimi.



Veriler Ne Diyor?
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*Travma ekiplerinde burnout oranlari %40-65 arasinda.
*Uzun vardiyalar — hata oranini %30 artiriyor.

*Travma odasinda yuksek gurultu + zaman baskisi — bilissel
yuku belirgin sekilde artiriyor.

Ekip ici iletisim sorunlari — mortaliteyi artiran onemli faktor.



Wellness Kavrami

Wellness = Sadece tukenmis olmamak degil; fiziksel, zihinsel ve
sosyal olarak surddarulebilir iyi olma hali.

Bilesenler:

* Fiziksel iyilik

* Duygusal iyilik ca YR @
e Sosyal destek Coy

 Mesleki doyum @ 9
* Zihinsel dayaniklilik




Travma Ekibinde
Psikoloji Neyi
Etkiler?

e[ iderlik ve karar
verme

o|letisim

*Ekip koordinasyonu
*Hata orani

*Hasta guvenligi
*Moral ve ekip baglihgi




Travma Odasinda Stres Kaynaklari

Belirsizlik ve hizli karar zorunlulugu
*Aile baskisi

«Zor hasta senaryolari

*Agresif hasta/ortam

*Multidisipliner ekip uyumsuzlugu
*Fiziksel yorgunluk




Travma Ekibinde Tukenmislik Belirtileri

*Duygusal tukenme
*Depersonalizasyon / duygudan uzaklasma
*Mesleki yeterlik hissinde azalma
*Uykusuzluk

°|letisimde sabirsizlik
Konsantrasyon azalmasi




Koruyucu Etkiler: Neler Ise Yariyor?

1) Guaclu Ekip Kultura

* Kod sonrasi hizli debrief

* Acikiletisim

e “Sorumluluk paylasimi” yaklasimi

2] Bireysel Dayaniklilik Stratejileri

* Mikro-mola

* Nefes egzersizi

* Fiziksel iyilik (uyku, beslenme, hidrasyon)
3] Organizasyonel Destek

* Adil vardiya distriblsyonu

* Travmatik vaka sonrasi psikolojik destek erisimi
* Egitim ve simulasyon




Travma Ekibinde Iletisimin Rolu

SBAR / closed-loop communication

S — Situation (Durum): Su anki sorun
nedir?

B — Background (Arka Plan): Ilgili tibbi
gecmis veya olayin arka plani nedir?

A — Assessment (Degerlendirme): Kendi
kKlinik degerlendirme/yorumun ne?

R — Recommendation (Oneri): Ne
yapilmasini oneriyorsun / neye ihtiyacin
var?




closed-loop communication

* Gorev veren kisi komutu acik sekilde soyler.
Orn: “Hemsire Ayse, 1 mg adrenalin hazirlayin \
lutfen.”

* Gorevi alan kisi komutu tekrar eder.
“1 mg adrenalin hazirliyorum.”

* Gorev veren kisi dogru anlasildigini onaylar.
“Evet, dogru.”

 Goreviyapan kisi tamamlandigini bildirir.
“Adrenalin 1 mg hazir.”




*Net liderlik — biligsel yuku azaltir.
lyi iletisim = diislik anksiyete + daha az hata.
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Resusitasyon Sonrasi Debrief

2 tur:

* Operasyonel debrief > neyi iyi yaptik / neyi gelistirebiliriz

* Psikolojik debrief > duygusal bosalma, travmatik yukin azaltilmasi
Kisa, yapilandirilmis, suclayici olmayan.




Kurumsal Wellnhess Programlarinin Etkisi

*Hasta sonuclarini
lyilestirir.

*Personel devrini azaltir.
*Travma odasinda hata
oranini dusurur.

*Ekip moralini artirir.




Pratikte Uygulanabilir 10 Adim

24-48 saat icinde kritik vakalarda kisa debrief
“Yalniz degilsiniz” kaltaru

Travma odasi checklist'leri

Sessiz alan — kisa mola noktasi

lyi bir shift degisim yapisi

Asiri yuklenen kisiye destek

Travma simulasyonlarinda “stres yonetimi”
moduld

8. Liderlerin psikolojik guvenligi tegvik etmesi
9. Saglikh vardiya planlamasi

10.Siddete karsi koruyucu sistemler

Nk owh =




Sonuc

* Travma ekibi iyi oldugunda karar verme daha hizli, iletisim daha
guclu ve hasta sonuclari daha iyi olur.

* Wellness bir luks degil; travma bakiminin temel bilesenidir.
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